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Politica Integrada Qualitat i Medi Ambient

JOAN ROMEU, S.L. és una empresa de serveis instal-ladora d'electricitat, de
climatitzacid, d’aigua, de gas i de conduccié de fluids e Instal-lacions i manteniment
d'instal-lacions de proteccié contra incendis i energies renovables. Les activitats de
lempresa van des de la instal-lacié6 de nous serveis, fins al manteniment i reparacié
d’instal-lacions.

La Direcci6 manifesta que constitueix la seva voluntat empresarial i objectiu prioritari
prestar la maxima atencié en cadascuna de les activitats que executem, en cada
decisié que adoptem i en cada accié que realitzem.

Joan Romeu, S.L. ha implantat un Sistema Integrat de Gestié de la Qualitat i el Medi
Ambient dins de l'organitzaci6é. Aquesta filosofia s'ha assumit en cadascun dels
Departaments de Joan Romeu, S.L. mitiangant el fidel compliment dels principis
seglients:

* Plena satisfaccié dels nostres clients, oferint uns productes i serveis que
satisfacin les seves expectatives. Per aixd, enfoquem les nostres accions a
identificar, avaluar i definir els requisits del client, les seves necessitats i
expectatives, amb la finalitat de satisfer-les.

= Controlar de manera sistematica tots i cadascun dels factors rellevants dels que
depén la Qualitat dels nostres productes, aplicant controls per mesurar
I'impacte mediambiental.

* Mantenir un alt nivell d'innovacié en el desenvolupament i prestacié dels
nostres serveis per tal d' una millora continua, buscant la minimitzacié de la
contaminacié i impacte en el medi ambient.

= Motivar en matéria de qualitat i aplicacié de mesures respecte al medi ambient
a tots els nostres col-laboradors.

= Complir totes les especificacions, normes, requisits legals o altres establerts.

* Fomentar la comunicacié entre els nostres treballadors com a instrument i via
de sortida de tot el potencial creatiu huma.

= Potenciar la Millora Continua del sistema de gesti6 de la Qualitat i millora del
Medi Ambient, a través de [|' establiment d'indicadors d' acompliment,
seguiment, mesurament, analisi i avaluaci6 d' aquests, aixi com el plantejament
d' objectius de qualitat i millora en les funcions i nivells pertinents de I
organitzacio.

= Obtenir els maxims beneficis econdmics per l'activitat del negoci optimitzant I
Us dels recursos associats, incorporant les noves tecnologies amb respecte i
per la millora del Medi Ambient.

» Establir tots els mecanismes necessaris per prevenir i minimitzar Ia
contaminacié i impacte ambiental en el desenvolupament de les nostres
activitats, identificant i avaluant els aspectes que puguin tenir impacte
significatiu sobre el medi ambient, planificant els controls operacionals
necessaris per garantir una actuacioé responsable des de I' inici de cada procés
durant tot el seu desenvolupament.

La politica de 'empresa per aconseguir aquests objectius inclou com a eina basica el
establir i mantenir un Sistema de Gestié de Qualitat i Medi Ambient eficag, plantejat i
desenvolupat en conjunt amb tota l'activitat de la cadena de valors. Aquesta politica
proporciona el marc per a establir | revisar els objectius i fites anuals.

El Sistema de Gestié de Qualitat i Medi Ambient de JOAN ROMEU, S.L esta basat en
les Normes Internacionals UNE EN-ISO 9001:2015 i UNE EN-1SO 14001:2015.

Per a que el Sistema de Gesti6é de Qualitat i Medi Ambient sigui eficag, és necessari
que la conformitat del treball respecte als seus requeriments, estigui basat en un
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analisis de riscos i que aquests s'utilitzin com a mitja per a una millora continua, també
cal una gestié basada més en la prevencié que en la correcci6. La premissa principal
de JOAN ROMEU, en respecte al medi ambient, es el seu compromis de prevencid de
la contaminacié i d’'un us sostenible dels recursos.

La formacio de tots els treballadors de 'empresa i el seu convenciment dels objectius
sén condicions imprescindibles per aconseguir-los. També té una importancia rellevant
la comunicacié amb les parts interessades.

La direccié de I'empresa revisa peridodicament el Sistema de Gestié de Qualitat i Medi
Ambient, per assegurar-se de la seva conveniéncia, adequaci6 i eficacia continues,
avaluant oportunitats de millora en el sistema i en els processos.

La Politica s’ha comunicat a tots els nivells de 'empresa i es manté a disposici6 de les
parts interessades a la pagina web

Sant Pere de Riudebitlles, a 18 de Maig de 2022.
Joan Romeu

Administrador
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